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ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen rendelkezések targya a Rf-Systems Hungary Kft. tovabbiakban "Szolgdltato", altal Gzemeltetett kovetkez6 weboldal:
http://ev-tolto.hu/ adatvédelmi és - adatkezelési elveinek és gyakorlatanak (a tovabbiakban "Adatkezelési Tajékoztatd")
meghatarozasa.

Az Adatkezelési Tajékoztatd megalkotasanal figyelembe vett jogszabalyi rendelkezések kiilonosen:

1. Az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidoszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Torvény);

2. Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa sordn, Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény
kihirdetésérél szold 1998. évi VI. térvény;

3. Az elektronikus hirk6zlésrél szol6 2003. évi C. torvény.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja, hogy a Szolgaltatdé online szolgaltatasainak minden teriiletén a személyes adatok kezelésére
vonatkozd szabalyok minden egyén szamara, barmiféle (nemi, faji, vallasi, stb.) megktilonboztetés nélkll biztositva legyenek, hogy
alapvet6 jogait tiszteletben tartjak személyes adatainak gépi vagy kézi feldolgozasa soran. Az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat
a Szolgaltaté magéra nézve kotelez6nek ismeri el.

FOGALMAK

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mivelet
vagy miveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalads, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon térténé hozzaférhetdvé tétel Utjan, Gsszehangolds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids
vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozo kiilonés szempontokat az uniés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

Adattovabbitas:az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhet6vé tétele;

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratdanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapuldé és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovObeli kezelésiik korlatozésa céljabol;

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon torténé kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informéacidk felhasznaldsa nélkl
tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen
tovabbi informaciét kilon taroljdk, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Felhasznal6: barmely meghatarozott, a hirlevélre torténd feliratkozas sordn megadott személyes adat alapjan azonositott
természetes személy, aki a szolgaltatast igénybe veszi.

GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unié Uj Adatvédelmi Rendelete;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyn6kség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen
iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mddon - centralizadlt, decentralizélt vagy funkcionalis vagy foéldrajzi
szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

EGT-allam:az Eurdpai Unid tagdllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas allam, tovabba az az
allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unid és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szol6 megallapodasban nem
részes allam kozott létrejott nemzetkozi szerzédés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szoldo megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (érintett) vonatkozd barmely informacid; azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kiilénésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato;


http://agtcharger.unas.hu/
http://agtcharger.unas.hu/

Tiltakozas:az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a
kezelt adatok torlését kéri;

Szolgaltatas: a http://ev-tolto.hu/ / http://agtcharger.unas.hu / szolgaltatasait a felhasznaldk részére hirlevelek formajaban
nyujtja.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELJA ES MODJA

Az adatkezelésre a http://agtcharger.unas.hu/ vagy / http://ev-tolto.hu/ internetes oldalon (a tovabbiakban: Weboldal) taladlhaté
internetes tartalmak az Erintett 6nkéntes, megfelel6 tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan kertl sor, amely nyilatkozat
tartalmazza az Erintett kifejezett hozzajaruldsat ahhoz, hogy az Weboldal hasznalata soran kozolt személyes adataik felhasznalasra
keriljenek.

Az adatkezelés

e online termékértékesités esetén az érintett hozzajarulasa az, Info. tv. 5.§ (1) a) pontja és a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan, valamint szerzédés teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan;

® a vasarlas és a fizetés dokumentalasa, a szamviteli kotelezettség teljesitése, valamint a szamlakiallitéds és a fizetés lebonyolitasa
soran jogi kételezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, valamint a Szamvit. tv. 169.§ (2) bekezdése és az Afa
tv. 169.§ alapjan;

e a felhasznald, mint vasarld beazonositdsa és a vele vald kapcsolattartds és a a megrendelt termék (illetve szolgaltatas)
teljesitése soran az érintett hozzajaruldsa az, Info. tv. 5.8 (1) a) pontja, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, és szerzddés
teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan;

e az online fizetés soran a visszaélésgyanus tranzakciok kiszlirése esetén jogos érdek a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f) pontja
alapjan torténik.

A hozzajérulast az Erintett az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal hasznalataval, a regisztracidval, illetve a kérdéses adatok
6nkéntes megadasaval adja meg.

Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatdsok nydjtadsanak biztositdsa. A Szolgdltatd és az Adatkezel§ az Erintett &ltal
rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz koétotten, kizardlag a megrendelés teljesitése, hazhoz szallitdsa, szamlazas lehetdvé tétele,
kapcsolattartas, illetve ha az Erintett feliratkozott hirlevélre, akkor hirlevél kiildés és az esetlegesen létrejovd szerzddés feltételeinek
kés6bbi bizonyitasa érdekében.

Az automatikusan rogzitésre kertlé adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, az Erintett jogainak
védelme.

A Szolgaltatd és az Adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltéré célokra nem hasznalja, illetve
hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdésdgok szamara torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltéréen
nem rendelkezik kételezd erével - az Erintett el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges kizardlag.

A Szolgaltatd és az Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel6sségéért kizardlag az
azt megadd személy felel. Barmely Erintett e-mail cimének megadésakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail
cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tértént belépésekkel
dsszefiiggé mindennemi felel§sség kizérdlag azt az Erintettet terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Az adatok moddositédsa vagy térlése kezdeményezhetd e-mailben vagy levélben a megadott elérhetGségi lehetéségeken. Az adatok
torlése az adatkezeléshez torténd hozzdjarulds visszavondsakor torténik meg. A felhasznalé barmikor visszavonhatja az
adatkezeléshez torténd hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail (rfsystemshungary@gmail.com) kildott levélben.

AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

A szerz6dés teljesitéséig, az érintett személy hozzajaruldsdnak visszavonasdig, ennek hidnyadban az Adatkezel6 az adatokat a
vasarlas idépontjat kovetden, a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mdulva torli. Ha az adatokat az Adatkezelé a Szamv. tv. alapjan koteles
meg6rizni, akkor az adatokat az Adatkezeld az érintett hozzajarulasatol fliggetlenil csak a felhasznaldi fiok megsziinését kévetden 8
év mulva torli.

A napldzott adatokat a rendszer - az utolsé latogatas datumanak kivételével, amelyet automatikusan felllir — a naplézas idépontjatol
szamitott 12 hdénapig térolja.

A SZERZODESKOTES ES TELJESITES ERDEKEBEN KEZELT ADATOK

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat.

Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancialis Uigyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valdsul meg, ha On él
valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztl On nem vasdrol, csak latogatéja ennek, akkor a marketing céli adatkezelésnél leirtak
vonatkoznak Onre, amennyiben marketing cél( hozzajarulast ad szamunkra.

1. Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi (irlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel kapcsolatban.

Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok

Az On altal a kapcsolatfelvétel sordn megadott adatok.

Az adatkezelés idétartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szdmara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

2. Regisztraciéo a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az Adatkezelé kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok

Az adatkezelés sordn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit és a
vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama
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A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezel8 szaméara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

3. A rendelés feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzdit, a
megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megaddsa a szerzédés teljesitéséhez
elengedhetetlen.

Az adatkezelés idétartama

Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja

A szerzbdés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

4. A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kidllitdsa és a szamviteli bizonylat-megG6rzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a koényvviteli elszamolast koézvetlendl és
kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot meg kell Griznilik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg kell Grizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adérol szo6lé 2007. évi CXXVIIL. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelez6 és azt szamvitelrdl
sz06l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

5. Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak id6tartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja

SzerzOdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

6.Garancialis iigyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancialis panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On garancidlis tgyintézés kért, akkor az
adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarlé neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama
A garancialis panaszokat a fogyasztdvédelemrdl sz6ld térvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzéank fordul-e garancidlis tigyintézés esetén az On dnkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a fogyasztévédelemrd|
sz0l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koételes vagyunk a panaszt megdrizni [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

7.Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése
Az adatkezelési folyamat a fogyasztdvédelmi panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On panasszal fordult hozzank,
akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok
Vasarld neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés idétartama
A garancialis panaszokat a fogyasztdvédelemrdl sz6ld térvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzéank fordul-e panasszal az On 6nkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a fogyasztévédelemrdl sz6ld 1997. évi
CLV. toérvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés].

8. A hozzajarulas igazolhatosagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracié, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer eltarolja a hozzajarulassal kapcsolatos
informatikai adatokat a késébbi bizonyithatésag érdekében.

Kezelt adatok

A hozzajarulas idépontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés id6tartama

A jogszabalyi elGirdsok miatt a hozzajarulast késGbb igazolni kell tudni, ezért az adattarolds id6tartama az adatkezelés megsz(inését
koveto eléviilési ideig kerul tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kitelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

9. Marketing céli adatkezelések

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.



Az adatkezelés jogalapja
Az On dnkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre térténd feliratkozadssal ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés
Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama

A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On dnkéntes, kilén hozzajaruldsa, amit az adat felvétel sordn ad meg az Adatkezel§ szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont szerinti adatkezelés]

Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valdsul meg.
Kezelt adatok

A cookie tajékoztatéban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adott cookie adattarolasi idétartama, bévebb informacié elérhetd itt:

Google altalanos cookie tajékoztatd: https://www.google.com/policies/technologies/t

Google Analitycs tajékoztatd: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
Facebook tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzdjaruldsa, amit a honlap haszndlataval ad meg Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés].

10.Nyereményjaték

Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok

Név, email cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatok a nyereményjaték lezarasat kovetden torlésre keriilnek, kivéve a nyertes adatai, amelyeket a szamvitelrdl sz6lé térvény
alapjan 8 évig koteles az Adatkezel6 megdrizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalatdval ad meg Adatkezel6 szamara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés]

11.Tovabbi adatkezelések
Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatatast nyljt az adatkezelés lényeges
kortulményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatésagok térvényi felhatalmazéson alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezel6nek teljesitenie kell.
Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrol az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével Gsszhangban nyilvantartast vezet (mely hatésagnak,
milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel§), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezeld
tajékoztatast nyuijt, kivéve, ha a tajékoztatasat térvény kizarja.

ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELEROL ES AZ ADATKEZELESHEZ
KAPCSOLODO TEVEKENYSEGUKROL

1. A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgozé elérhetdségei:
Telefonszam:+3699884000

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, K6szegi ut 14.

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére
nem jogosult.

2. Az aruszallitassal 6sszefiigg6 adatfeldolgozoi tevékenység

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Magyar Posta Zartkorlien Mikod6 Részvénytarsasag
Az adatfeldolgozd székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1/767-8200

Az adatfeldolgozd e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozremikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran az
Adatfeldolgozd a vevé nevét, cimét és a telefonszamat a postai kiildemény feladasat kdvetd naptari év végéig kezelheti, ezt kévetéen
haladéktalanul torli.

Az adatfeldolgozdé megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Az adatfeldolgozd székhelye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Az adatfeldolgozé telefonszéma: +36-29/88 66 70

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@gls-hungary.com

Az Adatfeldolgozd az Adatkezelével kotott szerz6dés alapjan kézremiikddik a megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran az
Adatfeldolgozo a vevd nevét, cimét és a telefonszamat a postai kiildemény feladasat kdvet6 naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetéen
haladéktalanul torli.

Az adatfeldolgozé megnevezése: Express One Hungary Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 1239 Budapest, Eurdpa Ut 12., BILK Logisztikai K6zpont L1 épulet

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 1 8 777 400

Az adatfeldolgozd e-mail cime: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezelével kotott szerz6dés alapjan kézremiikddik a megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran az
Adatfeldolgozo a vevd nevét, cimét és a telefonszamat a postai kiildemény feladasat kovet6 naptari év végéig kezelheti, ezt kovetéen
haladéktalanul torli.


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
mailto:unas@unas.hu
mailto:info@gls-hungary.com
mailto:ugyfelszolgalat@expressone.hu

3. Hirlevélkiildéssel 6sszefiiggo adatfeldolgozoéi tevékenység
Hirlevélklld6 rendszert zemelteté cég neve: UNAS Online Kft.

Hirlevélklld6 rendszert Gzemeltet6 cég székhelye: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
Hirlevélklld6 rendszert izemeltet6 cég telefonszama:

Hirlevélklld6 rendszert (izemeltet6 cég e-mail cime: unas@unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kdzrem(kddik a hirlevelek kiklldésében. Ennek sorén az Adatfeldolgozd
az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

4. CRM rendszer iizemeltetésével kapcsolatos adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozd székhelye: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +3699884000

Az adatfeldolgozd e-mail cime: unas@unas.hu

Az Adatfelodolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikédik a megrendelések nyilvantartasaban. Ennek soran az
Adatfeldolgozo az érintett nevét, cimét, telefonszamat, a rendelések szamat és id6pontjat a polgari jogi elévilési idén belll kezeli.

AZ ADATKEZELES SORAN ONT MEGILLETO JOGOK

Az adatkezelés idétartaman beliil Ont a Rendelet el8irdsai szerint az alabbi jogok illetik meg:

a hozzajarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé hozzaférés
helyesbitéshez valo jog

adatkezelés korlatozasa,

térléshez vald jog

tiltakozashoz vald jog

hordozhatdsaghoz valé jog.

Amennyiben On jogaival élni kivéan, az az On azonositdsadval jar egyitt, valamint az Adatkezelének Onnel sziikségszeren
kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadésara lesz szlikség (de az azonositds csak olyan adaton
alapulhat, amelyet AdatkezelS egyébként is kezel Onrdl), valamint az Adatkezel8 email fidkjdban elérhetSek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatéban, a panaszokkal kapcsolatban megjelélt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlénk volt
és panaszligyintézés, vagy garancialis (gyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjiik adja meg rendelési
azonosit6jat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezel6.
A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbél toréljiik.
Kérjik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat,
hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitdst. Emellett, ha a vasarlds mar megvaldsult, a szamviteli eldirdsok alapjan a
szamlazassal kapcsolatos adatokat nem toérdlhetjiik rendszereinkbdl, valamint ha Onnek tartozéasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés
behajtédsaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulds visszavonasa esetén is kezelhetjik.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

® a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
e a kovetkezd informaciokrdl az Adatkezel6 tajékoztassa:

e az adatkezelés céljai;

e az Onrél kezelt személyes adatok kategériai;

e informacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoéridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat Adatkezeld
kozblte vagy kozoIni fogja;

e a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjai;

e az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

e a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem Ontdl gy(ijtétték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan érthetd informdacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent8séggel, és Onre nézve milyen vérhaté kévetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitasara és ellendrzésére iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas
kérés esetén Adatkezel6 méltanyos koéltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést Adatkezel8 gy biztositja, hogy az On azonositasat kévetéen emailben juttatja el Onhéz a
kezelt személyes adatokat és az informacidkat. Amennyiben regisztracidval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a
felhasznaldi fidkjaba belépve tudja az Onrdl kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jel6lje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzéaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat
kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére AdatkezelS késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.
Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére AdatkezelS korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet8vé teszi, hogy
Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem keril sor a
korlatozasra;

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul azért mert az On szdmara jogi igény
érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalaséanak
korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig
megallapitdsra nem kerll, hogy Adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az
adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen (legaldabb a korlatozas feloldasat megel6z6 3 munkanappal)
tajékoztatja Ont.
Torléshez - elfeledtetéshez val6 jog

On jogosult arra, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje az Onre vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld gylijtétte vagy mas modon kezelte;

e On visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok (azaz jogos érdek) az
adatkezelésre,

e a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagéllami jogban el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini
kell.

Ha az Adatkezel6 barmely jogszer(i oknal fogva nyilvdnossagra hozta az Onrdl kezelt személyes adatot, és barmely fent megjeldit
okbdl torélni koteles azt, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszerlien
elvarhatd |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 mas
adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

e a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése
(ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szdmla megdbrzését jogszabaly irja eld), illetve kézérdekbdl
vagy az adatkezel6re ruhdazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha Adatkezelének On felé kdvetelése all fenn és azt
még nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld
kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre
vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On 6nkéntes hozzajaruldsan alapul, Onnek
joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tsl, hogy az On altal az Adatkezel8 részére megadott adatokat megkapja, amit Adatkezel§ xml,
JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az Adatkezel6 az
adatokat ebben a formaban mas adatkezel$ szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen alapuldé déntés hatdlya (ideértve a
profilalkotdst is), amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont hasonldképpen jelentés mértékben érintené. Ezekben az esetekben
Adatkezel6 koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,
ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nyujtson be.
A fentiek nem alkalmazanddak abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel8 kodzdtti szerz8dés megkédtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és

szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdlé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy
e az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelelé biztonsédgi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, t6érlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehet6ségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy adatfeldolgozéi is megfelel
adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival dolgoznak.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatdsadg vizsgadlati eljardsat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az AdatkezelGvel szemben polgari pert indithat birdsag elétt.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA



Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érint6 maddon
modositsa. A honlap modositas hatalybalépését koveté hasznalataval elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gydjtésik céljatdl eltéré célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni a
tovabbi adatkezelést megel6z8en tdjékoztatja Ont az adatkezelés céljardl és az aldbbi informacidkrol:

e a személyes adatok tarolasanak idétartamardol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam meghatarozasanak
szempontjairdl;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tsl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzajaruldson, vagy szerz6déses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz
vald jog biztositasat;

e hozzajaruldson alapul6 adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor visszavonhatja,

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyuljtasanak jogardl;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzOdéses kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének
eléfeltétele-e, valamint hogy az On koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljarads), ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és
Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezdédhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulds, az adatkezeléshez a
tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

A jelen dokumentum a webshop miikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informéciét tartalmaz az Eurdpai Unid
2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban:
Infotv.) alapjan.

EGYEB TAJEKOZTATAS

Amennyiben (gy érzi, hogy a jelen tajékoztatoban foglaltakon tilmenden tovabbi kérdése, észrevétele meriine fel, Ugy kérjik, 1épjen
kapcsolatba veliink az alabbi e-mail cimen: rfsystemshungary@gmail.com

Amennyiben az érintett a szolgaltatds igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg vagy a Weboldal
haszndlata soran barmilyen mddon kart okozott, a Szolgaltatdé jogosult az érintettel szembeni kartérités érvényesitésére. A
Szolgaltato ilyen esetben minden téle telhet6é segitséget megad az eljard hatésagoknak a jogsérté személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabol.

A Szolgaltatd rendszere a felhasznalok (érintettek) aktivitasardl adatokat gy(jthet (cookie), melyek nem kapcsolhatéak Gssze a
felhasznaldk (érintettek) altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor
keletkezd adatokkal. A cookie-rol torténd tajékoztatast lasd feljebb.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltaté az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl
az érintettet tajékoztatja, és ehhez elzetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy az ilyen
jellegl felhasznalast megtiltsa.

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztatot az érintettek elGzetes értesitése mellett egyoldalian médositsa.
Az értesités mddja a Weboldalon torténd kozzététel. A modositas hatalyba Iépését kdvetben az érintett a szolgaltatas hasznalataval
rautalé magatartassal elfogadja a modositott Szabalyzatban foglaltakat.



